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REPUBBLICA ITALIANA 

Regione Siciliana 

 
Informativa sulla protezione dei dati personali   

ai sensi degli artt.13 e 14 del Regolamento UE 2016-679 

 
 

1.Trattamento dei dati personali a cui si riferisce questa informativa 
Questa informativa è resa ai sensi degli artt. 13 e 14 del regolamento UE 2016-679 in relazione al 
Trattamento dati: accesso ai servizi di prenotazione unica, della prestazione sanitaria pubblica.  
Il servizio attualmente abilitato (SovraCUP) consente la prenotazione, con modalità sincrona online, 
delle prestazioni sanitarie presso le aziende del SSR (Sistema Sanitario Regionale).  
Il trattamento è improntato rispetto ai principi di correttezza, liceità, pertinenza e trasparenza e 
tutelando la riservatezza e i diritti dell'interessato ai sensi di legge. 
 
2. Soggetti che intervengono nel trattamento dati  
Titolari del trattamento sono le strutture sanitarie  
 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Caltanissetta 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Catania 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Enna 

• Azienda Ospedaliera per l'Emergenza Cannizzaro 

• Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione Garibaldi 

• Azienda Ospedaliero Universitaria Policlinico "G.Rodolico - San Marco" 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Messina 

• Azienda Ospedaliera Papardo di Messina 

• A.O.U. Policlinico 'G. Martino' di Messina 

• IRCCS Centro Neurolesi Bonino Pulejo 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo 

• Azienda "Civico – Di Cristina – Benfratelli"  

• Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico "Paolo Giaccone" 

• Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia Cervello 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Ragusa 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa 

• Azienda Sanitaria Provinciale di Trapani 
 
rappresentate dai rispettivi Direttori Generali di cui si riporta sede legale, recapito telefonico e PEC: 
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Il Responsabile del trattamento è Almaviva S.p.A., con sede legale in Via di Casal boccone 188/190  
00137 Roma. 

 

 
3. Il Responsabile della protezione dei dati   
Il Responsabile della protezione dei dati della Regione Siciliana ha recapito e-mail 
dpo@regione.sicilia.it e pec dpo@certmail.regione.sicilia.it.  
I responsabili della protezione dei dati delle singole strutture sanitarie sono: 
 

RAGIONE SOCIALE SEDE LEGALE RECAPITO TELEFONICO PEC

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento Viale della Vittoria, 321 - 92100 Agrigento 0922/407406 protocollo@pec.aspag.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Caltanissetta
Via Giacomo Cusmano n°1 - 93100 

Caltanissetta
0934/506034 protocollo.asp.cl@pec.asp.cl.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Catania Via S. Maria La Grande 5 - 95124 Catania 095/313859 protocollo@pec.aspct.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Enna Viale A. Diaz, 7 94100, Enna 0935 520111 protocollo.generale@pec.asp.enna.it

Azienda Ospedaliera per l'Emergenza Cannizzaro Via Messina 829, 95126 Catania 095/7262366 a.o.cannizzaro@pec.it

Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta 

Specializzazione Garibaldi

Piazza Santa Maria del Gesù 5 - 95124 

Catania
095/7593856 protocollo.generale@pec.ao-garibaldi.ct.it

Azienda Ospedaliero Universitaria Policlinico 

"G.Rodolico - San Marco"
Via S. Sofia, 78 - 95123 Catania 095/3782595  protocollo@pec.policlinico.unict.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Messina Via G. La Farina 263/N - 98124 Messina 090/3652773 protocollogenerale@pec.asp.messina.it

Azienda Ospedaliera Papardo di Messina Contrada Papardo - 90158 Messina 090/3992916 protocollo@pec-aopapardo.it

A.O.U. Policlinico 'G. Martino' di Messina Via Consolare Valeria 1 - 98124 Messina 090/3991 protocollo@pec.polime.it

IRCCS Centro Neurolesi Bonino Pulejo
Strada Statale 113 - C.da Casazza - 98124 

Messina
090/60128501 azienda@pec.irccsneurolesiboninopulejo.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo
Via Giacomo Cusmano n°24 - 90141 

Palermo
091/7032336 direzionegenerale@pec.asppalermo.org

Azienda "Civico – Di Cristina – Benfratelli" Piazza Nicola Leotta 4 - 90127 Palermo 091/6662225 ospedalecivicopa@pec.it

Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico "Paolo 

Giaccone"
Via del Vespro, 129 90127 Palermo 091/6555204 protocollo@cert.policlinico.pa.it

Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia Cervello Viale Strasburgo 233 - 90146 Palermo 091/6802750 protocollo@pec.ospedaliriunitipalermo.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Ragusa Piazza Igea n.1 - 97100 Ragusa 0932/234111 protocollo@pec.asp.rg.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa Corso Gelone, 17 0931/484321 direzione.generale@pec.asp.sr.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Trapani Via Mazzini 1 - 91100 Trapani 0923/28943 direzione.generale@pec.asptrapani.it

mailto:dpo@regione.sicilia.it
mailto:dpo@certmail.regione.sicilia.it
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RAGIONE SOCIALE EMAIL DPO

Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento
rdp@aspag.it - PEC. 

rdp@pec.aspag.it  

Azienda Sanitaria Provinciale di Caltanissetta privacy@asp.cl.it 

Azienda Sanitaria Provinciale di Catania patrizia.baiamonte@aspct.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Enna dpo@asp.enna.it

Azienda Ospedaliera per l'Emergenza Cannizzaro privacy@aoec.it

Azienda Ospedaliera di Rilievo Nazionale e di Alta 

Specializzazione Garibaldi
privacy@pec.ao-garibaldi.ct.it

Azienda Ospedaliero Universitaria Policlinico 

"G.Rodolico - San Marco"
privacy@policlinico.unict.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Messina dpo@asp.me.it

Azienda Ospedaliera Papardo di Messina  alessandrapiccolo@aopapardo.it.

A.O.U. Policlinico 'G. Martino' di Messina dpo@polime.it

IRCCS Centro Neurolesi Bonino Pulejo  alessandra.piccolo@irccsme.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Palermo rpd@asppalermo.org

Azienda "Civico – Di Cristina – Benfratelli" dpo@arnascivico.it.

Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico "Paolo 

Giaccone"
dpo@policlinico.pa.it

Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia Cervello dpo@ospedaliriunitipalermo.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Ragusa dpo@asp.rg.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Siracusa rpd@asp.sr.it

Azienda Sanitaria Provinciale di Trapani  dpo@pec.asptrapani.it
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4.Fonte e Tipologie dei dati personali trattati 
I dati personali dell’interessato sono ottenuti tramite il sistema di identificazione SPID; i dati di 
identificazione elettronica per la prestazione sanitaria sono acquisiti automaticamente dal Sistema 
Tessera Sanitaria mediante il numero della ricetta elettronica fornito dall’interessato.  
I dati personali trattati appartengono alle seguenti categorie:  

• dati personali di identificazione dell'assistito acquisiti tramite sistema di autenticazione SPID: 
codice fiscale nominativo, indirizzo, numero di telefono, indirizzo e-mail; 

• dati della prestazione sanitaria – classificazione categoria particolare dati personali (art.9 
GDPR). 

 
5. Finalità e base giuridica del trattamento 
La finalità del trattamento è l’erogazione del servizio coordinato di prenotazione della prestazione 
sanitaria presso le strutture sanitarie regionali. 
La base giuridica del trattamento è quanto previsto dall’articolo 9 punto h) del Regolamento UE 
2016-679. Dalla mancata o parziale comunicazione delle informazioni necessarie potrà derivare la 
mancata erogazione del servizio. 
 
6. Modalità di trattamento 
I dati vengono trattati esclusivamente in relazione alla finalità descritta e con logiche ad essa 
correlate, con strumenti digitali e telematici, nel rispetto dei principi fissati all’art. 5 del Regolamento 
(UE) 2016/679, in maniera da garantire un’adeguata sicurezza, compresa la protezione contro 
trattamenti non autorizzati o illeciti, mediante misure tecniche e organizzative adeguate. 
Sulla base dei dati oggetto della presente informativa, non verrà effettuata alcuna profilazione 
automatizzata. 
 
7. Comunicazione e diffusione dei dati 
I dati saranno trattati esclusivamente per le finalità di cui alla presente informativa dai soggetti di 
cui al punto 2 e dalle persone da loro autorizzate al trattamento. 
I dati non saranno comunicati ad altri soggetti. 
 
8. Conservazione dei dati 
Per le finalità del trattamento i dati vengono conservati presso le sedi dei Titolari di cui al punto 2 
con le modalità e i tempi adottati dai singoli CUP aziendali. 
Per le finalità connesse ai servizi SovraCUP i dati vengono anche conservati presso una infrastruttura 
regionale SPC Cloud Raggruppamento Temporaneo d’imprese Telecom S.p.a. per un periodo di 12 
mesi. 
Qualora i dati siano utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di ipotetici reati, i termini 
per la cancellazione sono sospesi a norma di legge. 
 
9. Diritti dell’interessato 
L’utente può esercitare i propri diritti di cui agli artt. da 15 a 22 del Regolamento UE 679/2016 sui 
dati personali che lo riguardano, inviando una comunicazione a ogni singolo Titolare del trattamento 
presso uno dei recapiti indicati al punto 2, con la quale potrà:  

• chiedere conferma o meno sull’esistenza di un trattamento dei propri dati personali; 

• chiedere l’accesso agli stessi; 

• chiedere la loro rettifica; 

• chiedere la cancellazione, fermo restando che tale diritto non si applica per l’adempimento di 

un obbligo legale che richieda il trattamento previsto dal diritto dell’Unione o dello Stato 
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membro cui è soggetto il Titolare del trattamento o per l’esecuzione di un compito svolto nel 

pubblico interesse oppure nell’esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare del 

trattamento; 

• chiedere la limitazione del trattamento; 

• opporsi al trattamento; 

• chiedere la portabilità dei dati personali, fermo restando che tale diritto non si applica al tratta- 

mento necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio 

di pubblici poteri di cui è investito il Titolare del trattamento. 
L’interessato potrà in qualsiasi momento esporre reclamo all’Autorità Garante della protezione dei 
dati personali, Piazza Venezia n. 11, scala B, 00187 Roma. 
 
 
Data 09/11/2021 
 
 

 


